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Wie zijn wij?

Wij zijn Levuur en samen verkennen we
nieuwe horizonten voor een maatschappij in beweging.

De uitdagingen waar we vandaag als organisaties en samenleving voor staan,
zijn vaak te complex om vanuit één invalshoek op te lossen. Om echte
verandering teweeg te brengen, heb je een duurzame gedragen aanpak nodig.

Wij begeleiden je bij het ontwerpen en realiseren van een systeembewuste
aanpak die alle belanghebbenden rondom je uitdaging erkent, betrekt en
activeert. Belangen en visies achter één doel scharen, daar zijn we goed in.

Met onze expertise en ervaring in participatie, cocreatie,
stakeholderbetrokkenheid en systeemgevoelig samenwerken, zijn we de

geknipte procesbegeleider.

Door kennis, energie en daadkracht te bundelen, ontstaan échte wegen naar
een gezonde en volhoudbare toekomst.

En dat werkt aanstekelijk!



Lokale adviesraden falen vaak omdat ze
consultatief blijven.
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“Lokale adviesraden falen vaak omdat ze
consultatief blijven, wereldwijd verschuift inspraak
naar mede-ontwerp.”

Wat als adviesraden pas zinvol zijn wanneer ze een rol krijgen voor
beleidskeuzes vastliggen?

e OECD-onderzoek toont dat participatie die burgers betrekt in ontwerp én uitvoering van beleid leidt tot
effectievere beslissingen en meer draagvlak.

e Moderne deliberatieve modellen (citizens' assemblies, panels, juries) worden net gebruikt omdat klassieke
adviesstructuren te weinig impact hebben op beleid.

e Participatie verhoogt beleidskwaliteit doordat lokale kennis systematisch wordt benut.
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"Representatieve burgerpanels leveren vaak
betere input dan klassieke adviesraden met ‘de

1 n

usual suspects'.
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“Representatieve burgerpanels leveren vaak betere
input dan klassieke adviesraden met ‘de usual

I n

suspects’.

Moeten lokale adviesraden nog representatief samengesteld zijn
via verenigingen, of via burgerloting?

e  Wereldwijd zijn bijna 300 deliberatieve burgerprocessen onderzocht; ze tonen dat gelote en diverse
groepen evenwichtiger en toekomstgerichter beleid formuleren.

e Deliberatieve democratie focust bewust op kwaliteit van het gesprek, niet op wie het luidst spreekt.

e Traditionele participatievormen trekken structureel dezelfde sociaal sterke groepen aan; digitale
participatie in Brussel toont bv. ondervertegenwoordiging van kwetsbare wijken.
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“Sterke inspraak verhoogt vertrouwen in
bestuur.”
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“Sterke inspraak verhoogt vertrouwen in
bestuur, maar alleen wanneer burgers merken

dat hun input verschil maakt.”

Wat is erger voor vertrouwen: geen inspraak, of inspraak zonder
effect?

e  Vertrouwen in overheid correleert rechtstreeks met het gevoel invloed te hebben op beslissingen.
e  Participatie versterkt legitimiteit en acceptatie van beleid, zelfs bij moeilijke keuzes.
e  Wereldwijd groeit net het gevoel dat burgers wel mogen meepraten, maar niet worden gehoord — een kernprobleem

voor democratische vernieuwing
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“De toekomst van adviesraden ligt minder in
advies geven, en meer in co-creatie
organiseren.”
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“De toekomst van adviesraden ligt minder in
advies geven, en meer in co-creatie
organiseren.”

Moeten adviesraden adviesorganen blijven... of
participatieknooppunten worden?

Het decreet verwacht dat lokale besturen inwoners “zo veel mogelijk betrekken bij het beleid”.
e Naast adviesraden voorziet dezelfde regelgeving ook andere participatie-instrumenten zoals
burgerbudgetten, verzoekschriften en volksraadplegingen.
e Internationaal verschuift participatie van adviesstructuren naar hybride modellen (burgerpanels,
participatieplatformen, tijdelijke thematische tafels).
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De impact in Vlaanderen

Beleidsrelevantie van adviesraden staat onder druk

Een recente Vlaamse studie bij meer dan 1500 leden van lokale adviesraden stelt expliciet dat hun rol en
effectiviteit steeds vaker in vraag worden gesteld en dat hervorming nodig is.
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De impact in Vlaanderen

Adviesraden evolueren richting “doe-raden”

Adviesraden worden expliciet benoemd als een traditionele participatievorm waarvan de toekomst ter discussie
staat, terwijl lokale besturen experimenteren met alternatieven zoals burgerbudgetten en projectmatige
participatie.

Vooral bij:
* jeugdraad (activiteiten, evenementen, projecten)
. sportraad (subsidieverdeling, infrastructuuradvies + organisatie)
. cultuurraad (projectwerking)
. mondiale raad (4de pijlerinitiatieven, acties, campagnes)

Deze verschuiving is logisch: gemeenten verwachten zichtbare output.

Maar ze verandert de rol fundamenteel: van beleidsadvies — beleidsuitvoering of maatschappelijk engagement
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De impact in Vlaanderen

Administratieve belasting is een reéel terugkerende
drempel bij lokale besturen

In praktijk betekent dit:

ondersteuning door administratie
verslaggeving

subsidies opvolgen
reglementaire procedures
terugkoppeling organiseren
representativiteit bewaken

Onderzoek naar beleidsplanning in Vlaamse gemeenten toont dat participatieprocessen wel waardevol zijn, maar
sterk verschillen in betrokkenheid en organisatiebelasting tussen actoren en niveaus.

Maw. participatie werkt, maar kost organisatiecapaciteit.
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De impact in Vlaanderen

Minder beleidsimpact leidt aantoonbaar tot minder
ernst in besluitvorming

Internationaal goed gedocumenteerd en lokaal herkenbaar:adviesorganen zonder structurele inbedding in de
beleidscyclus hebben minder invioed.

Onderzoek, ook in Vlaanderen, bevestigt dat adviesraden vaak pas laat in het proces betrokken worden, terwijl
impact net ontstaat bij betrokkenheid in voorbereiding én uitvoering (zoals bij jeugdbeleid).

Dat verklaart waarom sommige raden:

e vooral reageren i.p.v. initiéren
e weinig agenda-macht hebben
e afhankelijk zijn van goodwill van schepen of dienst
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Wat valt op?

Onderzoek stelt niet dat adviesraden “niet
werken”.

Het stelt eerder: ze werken vooral wanneer ze
beleidsmatig ingebed zijn en een auidelijke rol
hebben.

Het probleem is dus zelden het bestaan van
adviesraden. Het probleem is hun positionering in
het lokale governance-model.




Burgerparticipatie: betrekken van burgers bij overheidsbeleid: nemen van
initiatieven, inspelen op ideeén en denkkracht van inwoners door

burgerinitiatieven te faciliteren.

Gemeentelijke adviesraad: overlegorgaan, opgericht door de
gemeenteraad, met de bedoeling het gemeentebestuur regelmatig en
systematisch te adviseren op bepaalde beleidsdomeinen.

Adviesraden historiek

e Gedragen politiek antwoord op de
vraag naar meer democratisering
en druk op de hiérarchie.

e Cultuurpact (70)
e decretale verplichtingen (20-00),

e verschuiving participatiebeleid &
spanning rond representativiteit
(10)

e Decreet Lokaal bestuur (18): veel
lokale vrijheid bij de oprichting van
adviesraden.

Waarom nog adviesraden?

Democratie verandert:

Wicked problems

Spreiding van kennis en
informatie, hogere
opleidingsniveau,
informatisering... stimuleren
autonomie van de burger

Bundelen van krachten; samen
weten we meer

De kracht van de lokale

d tie - NIMBY
emocratie ~
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Wijkbudget
Burgerbegroting

Dorps- en wijkraden
Adviesraden

=== Digitaal platform
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Burgerberaad

Adviesraden als 1 middel/ vorm van burgerparticipatie

Vorm volgt inhoud

\

\ B

Burgerpanel

= Infomoment

concreet project

Referendum
Volksraadpleging



Hoe pak ik dat aan?

1. Onderzoek 5. Experimenteer & stuur bij
2. Kijk samen naar je foto . Veranker ruim
3. Verruim je blik 7. Adviseer in dialoog

4. Maak (eerste) keuzes 8. Neem de tijd
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1. Onderzoek

Waarom?
Om te weten waar je naartoe wil, en om daar te geraken moet je

eerst begrijpen waar je staat.

Wat?
Objectief onderzoek door middel van een bevraging, een
gezamenlijke (zelf)evaluatie of analyse, een externe audit, ...

Neem je participatiebeleid als geheel onder de loep.
Focus daarbinnen ook op de adviesraden
Welke rollen en functies nemen je adviesraden momenteel

op?

Wat werkt er goed? Wat niet?

Bevraag alle stakeholders, maar ook wie nu (nog) niet
betrokken is / vertrek niet enkel van je eigen ervaringen
Vertrek vanuit de resultaten om je eerste stappen vorm te
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Participatie
Wat zijn voor jou de voornaamste redenen om deel te nemen aan burgerparticipatie in
Deelnemen: redenen —

Ik vind het belangrijk om na te denken over een betere
toekomst voor mijn stad

Ik wil mijn stem laten horen over een belangrijk

[ ] maatschappelijk thema
I “s‘ 'a'.e lk zou dit enkel doen als het onderwerp belangrijk is voor

mij persoonlijk

Ik wil me graag ten dienste stellen van de gemeenschap

Het is mijn taak als burger

Ik denk dat mijn inbreng nodig is zodat het beleid beter is
afgestemd op de noden en verwachtingen van alle burgers

Ik zou deelnemen louter uit interesse

Ik zou deelnemen uit nieuwsgierigheid
Ik denk dat ik veel kan bijdragen aan het verbeteren van het
beleid in mijn stad

Ik zou dat gewoon eens een leuke ervaring vinden om te
doen

Ik denk dat mijn inbreng nodig is zodat het beleid beter is

afgestemd op mijn persoonlijke noden en verwachtingen

lk zou deelnemen om de organisatoren een plezier te doen

ff_\ Andere
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Geschiktheid adviesraden Hllustratie

Wat vind jij anno 2021 passende manieren om burgers actief deel te laten
nemen aan / partner te laten zijn van het lokale beleid?

66%

Adviesraden 42%

Burgerbevragingen via (online)

0,
ideeénplatformen 89%

‘

Burgerinitiatieven aanmoedigen 73%

i
|-

Participatie-avonden

[‘

Het beleid participatief(ver)

0,
organiseren 65%

‘.

Buurtnetwerken betrekken bij het

beleid
) _ . 1“@
Burgerbevragingen via enquétes 42%
Toegankelik maken van de m
gemeenteraad via online kanalen S |
U
Burgerbegrotingen “27%
B m Totaal
lets anders F 5% m Bestuur
1% m Bevolking

Geen van bovenstaande 0%

In welke mate zijn adviesraden anno 2021 een goede manier
om burgers actief partner te laten zijn van het lokale beleid?

Geen mening

m8-9-10/10

m6-7/10

m0-5/10

Totaal Bestuur Bevolking

Dk NI oo Het bestuur vindt beduidend minder dan bewoners dat anno 2021 adviesraden een goede manier zijn om
SETROKKIN levuur Ville 08 company burgers te betrekken. Zijn zien het meeste heil in ideeénbevragingen via (online) ideeénplatformen.




2. Kijk samen naar je foto

Waarom?
Om tot een gedragen inschatting te komen van sterktes, kansen en

risico’s.

Wat?
Een geinformeerde dialoog met de verschillende stakeholders

Kijk samen in de spiegel: Deel de resultaten van het onderzoek
met een brede groep van stakeholders

Erken daarbij alle verschillende belangen en waardeer ieders
bijdrage op dit moment/historisch

leder niveau toelaten om zijn of haar verantwoordelijkheid op
te nemen

Voorzie oplossingen voor andere functies vb
subsidiereglement, verenigingen'loket’,
verenigingenplatform/café

a
levuur
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|llustratie; Waar willen we naartoe?

TIDELIK
- BREDE
uiteeniopend®™ T wrical
manier om Se BASIS
SRS engagement
loslaten van betrekken toelaten participatie —
ld““t‘f':e organisarandero iy basis, breed e e
ais subsidie- - van participeren ensen betrekken beginnen
voorwaarde zonder fysiek op creatieve vissen
— gesloten, aanwezig te brede kick- manieren
naar open moeten zijn Van bjde  offalsstart Burger
start metopen middenveid platform
W betrokken OPrOP  ojgestartate  Kenroispeien mee samen
LS helder an iehetbereke beleid
(o : betrokkenen :
. e 4 jrn gezamenlijk vanuit brede = communicatie participatie
A gedragen transversale mﬂ.’::"‘ = kanalen om o raad burgerb maken
aogen orjes mensen te brengen
doel hebben focus Kieuren, bereiken etrokke
initiatief voor kader nodig: vertrekken buiten het nheid
projecten kan oo, : S THEMATISCH aat het no;
Venoveral| | astmmjekan hokjeso e
komen Siming inhoud. wisselende verschrij  projecmatige ADVIESraad? open
aanpak,
— e groepen dend tijdelijkheid platform t K
Peiddeiegeren. jien goed — —— netwer
soms wel omschrijven thematische PO - o
KADER ™ SAnpsk o ot
— et ale labo's opgestart bewaker, procesmatige
kunnen worden timekeeper i, benadering,
worden door het e begeleiding,  vergedertid
e m-hhvﬁ: bijsturen moet efficiént
1 awiuund ,_‘M' ingezet
Relatie met de P e e Worden  ennousiasme s
buurygeimpac aanpak — ”“m
communicatie rden kernteam,
el T T
Bl idormeren vk e —— politieke vanbijde  odersijds  nes
verzorgen Sl vabe s zijn deskundigen 5 lﬂ%lsiens“ Lk respecten -
rond vertrouwen PARTICIPATIE
informatie bepaalde
most > vele thema's ool timing is Belald Foet CULTUUR
transparant expertisema PERSPEC NATIE en realistisch, participatie
zijnen teriaal moet BEGELEIDING flow helder serieus
teschikbaar beschikbaar TIEVEN proces moet nemen —
COMMUNI == 23 efaciliteerd .
CATIE = burgers én g worden meer
organisaties DOEN
- databank met én .
m contactgegevens beroepen informeel
levuur Gifes
DBP PARTNERS

verbinden




3. Verruim je blik

Waarom?
Onbekend is onbemind.

Wat?
Een inspiratiesessie, werkbezoek,...

Hou het realistisch

Ga voldoende breed en kijk ook naar andere
participatiemethoden
Vertrek vanuit de doelstelling (vervat in je visie)

m
levuur
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|llustratie

1. nauwe communicatie met
burgerkabinet

2. stelt actief vragen voor
advies (! rekening houden met
ruimte voor bredere inspraak)

3. ontvankelijk voor proactieve

adviezen

BESTUUR

AD HOC MINI-
BREED INSPRAAKMOMENT BURGERKABINET ~ BURGERKABINET

(optioneel) o
- optioneel (enkel indien 1. 20 Overijsenaren met een
burgerkabinet dit nodig bt groot netwerk
acht) 2. roulatie in samenstelling
/ + ad hoc en tijdelijk (elke persoon max 2j, wissel PROJ ECTEN
) I burgerkabinet beslist om om x-aantal maanden, ...)
.2 kger per legislatuur - (een) kleine groep(en) 3. goede mix ifv 1. burgers en anderen
* gen.cht r}aar el.ke Overijsenaar Overijsenaren samen te a. profiel (geslacht, leeftijd, 2. realisatie, concrete
gonine crjofine ) : brengen gehucht, ...) uitwerking van geformuleerde
+ zoeken naar focussen voor proactief advies . bepaalde doelgroep b. expertise dviezen
door het burgerkabinet ifv extra bereik tov 4. krijgen budget om breed 3
- verzamelen feedback ter ondersteuning van breed inspraakmoment én ad hoc
advies geformuleerd op vraag van het bestuur inspraakmoment inspraak te organiseren
- experten ifv 5. worden ondersteund vanuit
uitbreiden expertise de administratie
burgerkabinet of 6. werken vanuit een kader
diepgaander advies (visie, mandaat, ...)
+ scope en methodiek 7. kan tijdelijk aangevuld worden
wordt bepaald door door experten uit de

levuur burgerkabinet administratie

DBP PARTMERS




[LLustratie

C) Burgers (‘ )
Verenigingen

O

O
O

Organisaties

alle mogelijke
stakeholders of
belanghebbenden

Beleids
groep

Burgerinitiatieven

O

GROTE KERN

BREDE SAMENLEVING

m
levuur
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4. Maak (eerste) keuzes

Waarom?

Niet elke interventie is gepast voor je visie. Ga dus voor diegene die
je visie van de start mee vorm geven en een antwoord biedt op de
bloot gelegde noden.

Wat?

Concrete keuzes maken voor toekomstige rollen en
verantwoordelijkheden, statuten, praktische en financiéle
ondersteuning....

Maak samen keuzes
*  Verantwoordelijkheid op het juiste niveau houden

*  Welke bouwstenen neem je mee met welk doel vb.
spil/helikoptergroep

Overweeg combinaties met andere methoden

Elke methode dient zijn eigen doel binnen de visie
Niet elk domein moet op dezelfde manier gebeuren
Stel prioriteiten, neem de tijd — maak een plan
Bouw expertise

Lo i
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Brede samenleving

[LLustratie

Open
forum

Helikopter-
groep

Grote kern

levuur
DBP PARTNERS



5. Experimenteer en stuur bij

Waarom?
De wereld verandert constant en door voortschrijdend inzicht
houden we onze oplossingen relevant

Wat?
‘De toon' van je hele traject of evaluatiemomenten inbouwen

Streef niet naar perfectie maar naar beter dan voorheen
Zet de doelstellingen van elke interventie haarscherp in

Spreek ook af hoe je het traject van je adviesraden zal
evalueren en durf dus eerst bij jezelf te starten
Maak evaluatie en bijsturing deel van je proces

m
levuur
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6. Veranker ruim

Waarom?

Een duidelijk transitiepad met een gedeeld beeld en taal schept
heldere verwachtingen en creéert een wij-gevoel bij alle
betrokkenen.

Wat?

e Maak het voor iedereen helder waarom en hoe je vanaf nu
anders gaat werken

e Benadruk wat écht belangrijk is en stuur daar op

e Laat voldoende ruimte voor eigen invulling

Tips

* Verwacht niet dat dat vanzelf gebeurt, ondersteun iedereen
actief in kleine en grote dingen.

* Reageer kordaat en begripvol op ‘oude werkwijzen' vanuit het
belang van het gedeelde doel



7. Adviseer in dialoog

& W Waarom?
ﬁ Samen beleid maken is meer dan adviezen vragen en geven.
L Samen beleid maken is in dialoog gaan over noden (waarom),
oplossingen (wat) en aanpak (hoe).

Wat?
* Verken meer doorlopende en interactieve manieren van
afstemming
b * Denk verder dan de leden van de adviesraad, betrek ook
N andere inwoners of organisaties

(St
et

Ga echt in gesprek en zet enkel de essentie achteraf op

papier
Vermijd vage beleidstaal waar niemand iets op tegen kan
le@r . hebben, maar die ook geen duidelijkheid geeft

DBP pvn 15

. Zoek naar een voorzittersrol die faciliterend ipv sturend is




8. Neem de tijd

Waarom?
Denken in een proces bouwt flexibiliteit en geduld in.

Wat?
e Weet en benadruk dat dit voor iedereen een leerproces is
e Bouw evaluatie en bijsturing in.

Tips
* Neem zorgen en bezwaren serieus. Er zit altijd wijsheid in.
v / X < o & % Trouwens: wrijving geeft glans!
levar & ‘ ; Erken voortschrijdend inzicht

DRP s+ in 1§




Dankjewel

Ontdek ons aanbod op :

| ) he/onleid TR ICD N

creatief en uiteraard op www.levuur.be

Zonder voorafgaande aanbesteding
eVour Raamovereenkomst van C-smart.
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