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INLEIDING

eGov is het gewoon provinciebedrijf dat externe ICT-gerelateerde projecten behartigt,
inzonderheid ten behoeve van de lokale overheden.

Het bedrijf wordt beheerd overeenkomstig de regels die gelden voor de gewone
provinciediensten : de bevoegdheden van Provincieraad, Deputatie en de regeling van
administratieve delegaties zijn identiek. Enkel inzake het budgettaire is er een gescheiden
boekhouding die meer flexibiliteit biedt en waarover aan de Provincieraad gedetailleerd
rekenschap wordt afgelegd.

eGov werd op 11 december 2002 door de Provincieraad opgericht en vat in 2007 aldus zijn
vijffde werkjaar aan.
Dit document bevat met het oog op de goedkeuring van de bedrijfsbegroting voor 2007 :

— per project een beknopte voorstelling, met de verwezenlijkingen tot nog toe en de
plannen voor 2007 ;

— het eigenlijke begrotingsvoorstel 2007 waarvoor aan de Provincieraad goedkeuring wordt
gevraagd opdat de doelstellingen voor 2007 kunnen worden verwezenlijkt ;

— een paar aspecten van het begrotingsvoorstel, aanschouwelijk voorgesteld in grafieken ;
— het verplicht bij het voorstel te voegen investeringsplan en financieel meerjarenplan.
Deze begroting is eerder een 'technische' begroting, gebaseerd op de technische provinciale

begroting. Naar aanleiding van de in het vooruitzicht gestelde 'beleidsbegroting’ van de
Provincie zal een aangepaste eGov-begroting volgen.

de directeur de bevoegde gedeputeerde
Jan Deckers Alexander Vercamer



PROJECTFICHES

eGov catalogeert volgende projecten:

Functionele code | Omschrijving

13900 eGov algemeen (administratie)
13901 ICT

13902 GISoost

76701 Ovinob

77101 MovE

80101 Sociale kaart

87901 Milieudatabank

ICT

Bestendig gedeputeerde:  Alexander Vercamer
Projectverantwoordelijke: ~ Jan Buytaert
Startdatum project: 2003

Omschrijving project:

Samenwerking met en ondersteuning van de lokale (op gemeentelijk niveau) besturen
inzake hun informaticavoorzieningen.

Dit betekent concreet dat gemeentelijke ICT-verantwoordelijken beroep kunnen doen op de
technische expertise van de provincie om de noden op het vlak van gemeentelijke
informatica-infrastructuur te herkennen en er de juiste oplossingen voor te realiseren.
Anderzijds vertrouwt de provincie op de medewerking van de ICT-verantwoordelijken bij het
catalogiseren en analyseren van de bestaande voorzieningen per gemeente.

Dit project moet het technische platform waarop e-government-projecten zoals Ovinob en
MovE hun diensten aanbieden, implementeren en onderhouden.

Reeds gerealiseerd:

» Start collegagroep gemeentelijke ICT-verantwoordelijken

» In kaart brengen ICT-infrastructuur en —voorzieningen per gemeente
* Visie gemeentelijke en provinciaal-gemeentelijke netwerkvorming

» Realisatie van de link tussen het provinciale netwerk en Publilink

Doelstellingen voor 2007:

» Uitbouwen van relaties
Uitbouwen en vooral onderhouden van relaties is een moeilijke opgave. Het heeft een vrij
statisch karakter en vraagt dus veel inspanning om die te bestendigen. Een interactieve
benadering zou hierin het dynamisme kunnen vergroten.
Het uitwerken van een subsidieregeling om gemeentelijke netwerkvorming te stimuleren,
is €én van de middelen om de relaties te verbeteren met de lokale besturen.
Ook het opzetten van een collega-groep gemeentelijke ICT-verantwoordelijke kan leiden
tot initiatieven zoals het organiseren van cursussen en dergelijke meer. Ook de




samenwerking met V-ICT-OR vzw, Vlaams samenwerkingsverband van gemeentelijke
ICT-verantwoordelijken en systeembeheerders, hoort hierbij thuis.

Integratie

Een belangrijke opgave voor e-government is ervoor zorgen dat de geinformatiseerde
bestuursdiensten en andere lokale projecten binnen eGov niet als geisoleerde entiteiten
staan.

Uitwisseling van gegevens moet op een eenvoudige vlotte en veilige manier kunnen
plaatsvinden. Door integratie van applicaties binnen verschillende projecten zien we dat
op termijn ook organisatorisch een integratie mogelijk is. Een goede cotérdinatie moet
deze integratiegraad bestendigen.

Elk nieuw initiatief moet projectmatig en geintegreerd worden aangepakt zodat
informatievervreemding en dubbel gebruik uitgesloten wordt. Realisatie van een
netwerkverbinding met de andere Vlaamse provincies kan hierbij een helpen.

Eenvoud, vertrouwelijk en betrouwbaar

Nieuwe diensten bieden zich aan en kunnen door de onderliggende technische
complexiteit het vertrouwen bij de gebruiker verliezen. Een dynamische wisselwerking
tussen de gebruiker en eGov moet ervoor zorgen dat de 'noden’ van de gebruiker gelijk
staan aan de diensten die zij krijgen en dit op een eenvoudige manier.

Deze wisselwerking kunnen we terugvinden bij de uitbouw van de relaties. Ook de
coordinatie en controle hierop spelen een belangrijke rol. Op deze manier zorgt e-
government voor een zekere continuiteit van de bestuurlijke diensten. Contacten houden
en afspraken maken op Vlaams en Federaal niveau in samenwerking met de Vereniging
van de Vlaamse Provincies en de Vereniging van Vlaamse Steden en Gemeenten speelt
hierbij een belangrijke factor.

ICT-technologie

Het overstijgen van de ICT-functionaliteit zorgt ervoor dat niet alleen bestaande diensten
moeten worden opgevolgd en op regelmatige basis moeten worden bijgestuurd, maar ook
dat bij het initi€éren van nieuwe diensten, het aanroepen van ICT veel vroeger moet
gebeuren.

Door het hosten en up-to-date houden van de kaart met de gemeentelijke ICT-
infrastructuur, het verlenen van consultancy en advies ten behoeve van de (kleinere)
gemeenten, kunnen we intermediair instaan voor bijsturing wat een noodzaak is in de
huidige informatiemaatschappij. Op die manier kan eGov op een flexibele manier de
continuiteit op ICT-vlak garanderen.



ICT-systeemverantwoordelijke ten behoeve van lokale overheden
Bestendig gedeputeerde:  Alexander Vercamer
Projectverantwoordelijke: ~ Koen Bekaert

Startdatum project: 2005

Omschrijving project:

Kleinere gemeenten zijn vaak niet in staat op efficiénte wijze de nodige ICT-voorzieningen te
implementeren en beheren. Ze moeten zich vaak laten leiden door commerciéle
aanbiedingen die ze onvoldoende op hun merite kunnen beoordelen. Een eigen ICT-
systeemverantwoordelijke kan soelaas bieden, maar dat is financieel niet haalbaar en een
voltijdse betrekking is te hoog gegrepen.

Eén ICT-systeemverantwoordelijke voor verschillende kleinere gemeenten kan volstaan en is
financieel wel haalbaar. Met goedkeuring van de Provincieraad op 20 april 2005 werd een
proefproject voor twee jaar opgestart waarbij de gemeenten Lochristi, Moerbeke, Assenede,
Wachtebeke en Zelzate bereid werden gevonden in te stappen.

Op 30 oktober 2006 is dit project met een vergadering officieel van start gegaan.

Reeds gerealiseerd:

e Start van het project met de uitbouw van een stuurgroep die instaat voor opvolging en
controle over het verloop van het project
» In kaart brengen ICT-infrastructuur en —voorzieningen per gemeente

Doelstellingen voor 2007:

* Verdere uitbouw van een inventaris

» Bijstand bij de vernieuwingen binnen het gemeentelijk ICT-netwerk

» Opzetten van gemeenschappelijke ICT-noden binnen de gemeenten

» Aanbieden van gemeenschappelijke oplossingen

» Begeleiding van de lokale ICT-verantwoordelijke en dit door het geven van opleidingen

» Opstellen van een gemeentelijk ICT-beleidssjabloon

» Evalueren van het project met de bedoeling de activiteiten uit te breiden naar andere
lokale besturen zoals politiezones en OCMW's

* Bij goede evaluatie na 6 maanden, andere kleinere gemeenten contacteren om de
activiteiten via een extra informaticus te verruimen



GlSoost

Bestendig gedeputeerde:

Projectverantwoordelijken:

Medewerker:
Startdatum project:

Omschrijving project:

Alexander Vercamer

Hendrik Claeys — informaticus
Edwin Verspurten — informaticus

Eddy Van Bambost - medewerker

21 maart 2001

Ondersteuning voor de geografische informatiesystemen van de Oost-VIlaamse
gemeentebesturen door middel van adviesverlening, opleiding en het ter beschikking stellen

van digitaal kaartmateriaal.

Reeds gerealiseerd:

» Alle Oost-Vlaamse gemeenten ondertekenden samen met de provincie een
samenwerkingsovereenkomst met als missie: "Samenwerking voor het optimaal gebruik
van geografische informatie in de provincie".

» Het deelakkoord "GIS basispakket" regelt de beschikbaarheid en het gebruik van GIS-
referentiebestanden. Alle gemeenten krijgen gratis digitaal kaartmateriaal ter beschikking
dat door de provincie wordt aangekocht ten behoeve van de gemeenten.

» Binnen het deelakkoord "plannenregister" worden de gemeenten ondersteund in de
aanmaak van het plannenregister, zodat de drempel verlaagd wordt om dit meteen mét
geografische component in te dienen. Ook bij de aanmaak van het vergunningenregister
worden de gemeenten ondersteund.

» De provincie voorziet een passende overlegstructuur voor de samenwerking in de vorm
van een GIS-stuurgroep en werkgroepen. De stuurgroep GlSoost regelt de organisatie
van het samenwerkingsverband.

» De samenwerkingsverbanden worden ondersteund via de GISoost-website.

» Er werd reeds drie maal een cd-rom ter beschikking gesteld van de gemeenten waarop
voor elke gemeente geindividualiseerd de meest actuele versie van de relevante GIS-data
worden verzameld, samen met een (gratis) programma waarmee deze data door iedereen
binnen de gemeentelijke administratie op een eenvoudige manier kunnen worden
geraadpleegd (zonder aankoop van dure software). Dit initiatief wordt begeleid met een

aangepaste opleiding.

» Samen met het Ondersteunend Centrum GIS-Vlaanderen zijn door de provincie
middenschalige digitale kleurenorthofoto's van het Oost-Vlaamse grondgebied
aangemaakt. Ook deze dataset werd aan de gemeenten aangeboden.

Op de GISoost-server worden GIS-projecten ontsloten voor alle internetgebruikers, maar
daarnaast worden ook vertrouwelijke en/of meer gespecialiseerde thema's via beveiligde
aanmelding ter beschikking gesteld van de gemeenteambtenaren, die hiervoor enkel over
een internetverbinding moeten beschikken. Ook hierover werd een opleiding
georganiseerd.



Doelstellingen voor 2007:

de verdere uitbouw van de codrdinerende rol van de provincie, in samenspraak met de
gemeenten, de andere provincies en de hogere overheden

voorbereiding van de implementatie van CRAB (centraal referentie adressenbestand ),
MRB (middenschalig referentiebestand) en GRB (grootschalig referentiebestand) en
consultancy aan de gemeenten hieromtrent

voorbereiding van het project "georefereren van de Atlas van de Buurtwegen". In de loop
van 2005 werd de atlas volledig gescand (atlas, tabellen en wijzigingen) in een project van
dienst 32. Deze scans worden als 'plaatjes' gratis ter beschikking gesteld van de
gemeenten. Door de 'plaatjes' te georefereren, kan de atlas als een GIS-thema worden
ontsloten, zodat er een ruimtelijke relatie ontstaat met ander digitaal kaartmateriaal.
actualisatie van de middenschalige kleurenorthofoto's.

gebiedsdekkend maken van de Kadscan-dataset (de rasterversie van de kadastrale
plannen).

actualisatie van de cd met per gemeente GIS-data en consultatieapplicatie

optimaliseren van de samenwerking met het Ondersteunend Centrum GIS-Vlaanderen en
de ander provincies

GlSoost-on-line:

Op internet: http://www.gisoost.be
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Ovinob
Bestendig gedeputeerde:  Alexander Vercamer, Jozef Dauwe
Projectverantwoordelijke:  Dimitri Buyse — informaticus A
Medewerkers: Tjeu Delanote — netwerkcatalograaf
Bernard De Baeremaeker — bibliotheekdeskundige
Tom Van Luyck — bibliotheekdeskundige
Ann De Craene — medewerker
Andere betrokkenen: Dienst 91 - Kunst en Cultuur
Dienst ICT
eGov project Move
eGov project ICT
Startdatum project: 1997

Omschrijving project:

Ovinob staat voor Oost-Vlaams InformatieNetwerk van Openbare Bibliotheken. Ovinob staat
in voor de uitbating van een provinciale centrale catalogus (PCC), die continu wordt
aangevuld door het gezamenlijk invoeren van aanwinsten vanuit alle Oost-Vlaamse lokale
bibliotheken. De PCC vormt de basis voor het Provinciaal BibliotheekSysteem (PBS).

Ovinob is gebaseerd op netwerkvorming, niet alleen technologisch (met dataverbindingen)
maar ook op formeel en informeel vlak door de bibliothecarissen en hun medewerkers een
forum te geven om de eigen werking, vragen en problemen te bespreken en zo de lokale
bibliotheken uit hun eilandpositie te halen. Alle Oost-Vlaamse bibliotheken behoren tot
Ovinob. Naast de PCC en het PBS biedt Ovinob ook een gemeenschappelijke regelgeving,
opleidingen en een helpdesk voor ICT- en catalografische vragen en problemen.

Gerealiseerd in 2006:

» Het PBS werd uitgebreid met 5 bibliotheken.

» Erwerden 4 bibliotheken gehost op de Ovinob-server.

* De Webcatalogus werd vernieuwd, kent een enorm bezoekersaantal en is daarmee de
druktst bezochte pagina van de provinciewebsite.

» Er werden nieuwe functionaliteiten toegevoegd aan het Ovinob-extranet:
o vernieuwde handleidingen en software
o beheersysteem voor elke bibliotheek om hun webcatalogus te beheren

* Gedetailleerde behoeften- en functionele analyse van een PBS-uitbreiding.

» Aansluiting nieuwe gemeentelijke webcatalogie + inbouw in de gemeentelijke website

» Ontwikkeling van het Ovinob-dashboard.

» De electronische identiteitskaart als bibliotheekkaart in Haaltert, Herzele, Moerbeke en
Denderleeuw

» Dienstverlening via Publilink

* Verhuis van de Ovinob-server

» Er werd een vervolgopleiding gegeven voor het Oost-Vlaams bibliotheekpersoneel dat
werkt met de Provinciale Centrale Catalogus.
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Doelstellingen voor 2007:

» De uitbreiding van het PBS met 7 bibliotheken

* Aanmelden op MijnOvinob.be met de electronische identiteitskaart

» Het Ovinob-dashboard verder ontwikkelen met extra statistieken

» Onderzoek naar geautomatiseerde uitleenbalies voor PBS-bibliotheken

» De integratie van de databank van de Centrale Discotheek Rotterdam (muziekcatalogus)
in de provinciale centrale catalogus via het VCOB

Ovinob on-line
» Op extranet: http://www.oost-vlaanderen.be/gov/egov/ovinobextranet/index.cfm

* Opinternet:
http://www.oost-vlaanderen.be/public/cultuur vrijetijd/cultuur/bibliotheken/index.cfm
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MoVvE
Bestendig gedeputeerde:  Alexander Vercamer, Jozef Dauwe
Projectverantwoordelijke:  Anja Veirman - museumdeskundige

Medewerkers: Marc Cornelis — informaticus
Sandra Vanderstichelen — administratief medewerker

Andere betrokkenen: 9% directie — Provinciaal Museumconsulentschap
Startdatum project: 1 januari 2003

Omschrijving project:

MoVE - Musea Oost-Vlaanderen in Evolutie - is een samenwerkingsverband tussen musea
uit de provincie Oost-Vlaanderen. Het project ging in 2003 van start dankzij een 3-jarige
(start)subsidie van de Vlaamse Gemeenschap. Na afloop van de subsidiéring zette de
provincie het project verder (sinds 31 maart 2006).

Aan het project werken 42 musea (van 28 instellingen) mee. De centrale objectencatalogus
bevat 148 000 geregistreerde objecten, waarvan 36 000 op het internet gepubliceerd worden
(november 2006). Hiermee is MovE de grootste on-line databank van museale objecten in
Vlaanderen. De portaalsite biedt informatie over de Oost-Vlaamse musea (adresgegevens,
openingsuren, toegangsprijzen, etc..) en leidt naar hun websites.

MovE ontwikkelt en onderhoudt gebruiksvriendelijke hulpmiddelen om de object- en
collectieregistratie in Oost-Vlaanderen te professionaliseren, zoals het 'Invulboek’ en de
thesaurus. Hierin kaderen tevens ondersteuning op het terrein, vorming en samenwerking
met (museum- en andere) opleidingen. Na bijna 4 jaar werking biedt MovE een
geautomatiseerd informatienetwerk dat als ideaal vertrekpunt voor een meer functionele
samenwerking tussen Oost-Vlaamse musea kan dienen.

Reeds gerealiseerd:

* Website MovE

o Projectinformatie

o Oost-Vlaamse musea (portaalsite): voorstelling Oost-Vlaamse musea

o Activiteiten en aanbod musea (portaalsite): in ontwikkeling ism Cultuurdatabank
(Vlaamse Gemeenschap). Vorming gericht naar alle Oost-Vlaamse musea om hun
aanbod op een inhoudelijk kwalitatieve en representatieve manier op de MovE-site te
ontsluiten (zomer 2006, wordt opgevolgd door MovE).

o Centrale catalogus museumobjecten: groeide met 50 % in 2006, het aantal
gepubliceerde objecten is bijna verdrievoudigd tov 2005.

o Invulboek: publicatie op het internet sinds 15 februari 2006 (zie verder)

o Het onbekend object: gestopt, de formule sloeg niet aan. In plaats hiervan werd een
verbeterd concept uitgewerkt om de website meer zichtbaarheid te verschaffen en de
inhoudelijke ontsluiting te verbeteren. (Realisatie vanaf 2007).

» Centrale objectencatalogus

o Centrale invoervoorzieningen: hardware (server), software (Adlib-licenties,
serverlicenties, Citrix-licenties)

o Thesaurus: samenwerking met registratieproject stedelijke musea Antwerpen leidde
tot de gemeenschappelijke Am-MovE thesaurus (vanaf sept. 2006 in proefversie,
wordt verder op punt gesteld). Dit betekent een stijging van 3000 termen tot 6000
termen (een 1500-tal hiervan zijn nog in nazicht).
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o Internetontsluiting objecten van 42 Oost-Vlaamse musea.

Invulboek. Handleiding bij digitale object- en collectieregistratie.

o On-line gepubliceerd op 15 februari 2006, maandelijks meer dan 1000 consultaties.
Groeit uit tot een standaard voor registratie in Nederland en Vlaanderen en wordt
voortdurend verbeterd en onderhouden.

o Opstellen van richtlijnen voor de invoer van documentatie materiaal in musea
(bibliotheekmateriaal; boeken, artikels,...) i.s.m. het provinciaal bibliotheekproject
Ovinob. Voor de feed-back en inbreng van het werkveld werd een werkgroep
opgestart. De invulinstructies zullen in het Invulboek worden opgenomen.

Vorming

Doelstellingen voor 2007:

Continuiteit van deopgestarte dienstverlening garanderen
o Opleidingen:
& basiscursus registratie en documentatie
= toepassen en gebruik van het registratieprogramma ADLIB Museum Plus
e Inleiding tot registratie in ADLiB Museum Plus
e« Verder uitwerken Work Shops voor meer ervaren Adlib-gebruikers (fotobeheer,
thesaurus, ....)

Uitbreiding met andere Oost-Vlaamse musea

o SMAK, Raveelmuseum en Stedelijke Musea Ronse treden toe in 2007 (de
voorbereidingen hiertoe zijn getroffen)

o Het merendeel van de Gentse musea - die lokaal werken - stappen over naar de
centrale MovE-server van de provincie (Design, STAM-Bijloke collectie, Miat, Wereld
van Kina)

Werking van de werkgroepen

o Continuiteit van de werkgroepen algemene thesaurus en specifieke onderwerpen
(textiel en religieuze objecten finaliseren, fotografie heropnemen)

o Werkgroep invoer van bibliotheekmateriaal

o Werkgroep inhoudelijke ontsluiting

De gezamenlijke Am-MoVE thesaurus vervolledigen, onderhouden en uitbreiden, afronden

nazicht en aanvullen met de resultaten van de werkgroepen

MovE Invulboek

Permanente verbetering en aanvulling van lacunes

(documentatiemateriaal, voorbereidingen natuur-historisch materiaal)

Het samenwerkingsverband met de CultuurDataBank is gestart: de in de CDB ingevoerde

gegevens op de portaal-site van MovE ontsluiten.
Website:

o Betere grafische vormgeving om een groter publiek te bereiken en beter de
doelstellingen van de website te realiseren

o Aanvang van een betere inhoudelijke ontsluiting van de collecties (onder meer door
het leggen van verbanden, visualiseren van verbanden, enz...)

Participatie in overlegstructuren met gelijkaardige projecten

o Partnerschappen met ErfgoedLimburg en CAG: samenwerking bij gelijkaardige
opdrachten en delen van de resultaten.

o Samenwerking met collectieregistratie Antwerpen, SKKN, AAT, enz..

MoVE on-line:

Op extranet: http://www.oost-vlaanderen.be/gov/egov/moveextranet/index.cfm
Op internet: http://musea.oost-vlaanderen.be of http://www.museuminzicht.be

14



Sociale kaart
Bestendig gedeputeerde:  Alexander Vercamer, Eddy Couckuyt
Projectverantwoordelijke:  Patricia Werbrouck
Andere betrokkenen: Dienst 61 — Welzijn en Gezondheid
5 Vlaamse provincies, Vlaamse Gemeenschapscommissie en

Brusselse Welzijns- en Gezondheidsraad

Startdatum project: Provincie Oost-Vlaanderen: 1998
Interprovinciaal: mei 2001

Omschrijving project:

De elektronische Sociale Kaart is een databank waarin de gegevens van organisaties en
instellingen die actief zijn in de welzijns- en gezondheidssector centraal bijgehouden en
beheerd worden. Het project is opgestart en uitgebouwd in de provincie Oost-Vlaanderen.

Met de samenwerkingsovereenkomst tussen de Vlaamse provincies en de Vlaamse
Gemeenschapscommissie van het Brussels Hoofdstedelijk Gewest in mei 2001 hebben deze
partners enerzijds dit product aangekocht, en anderzijds formeel besloten om interprovinciaal
samen te werken aan de elektronische sociale kaart die toegankelijk is via het internet. Er is
in dit project zowel technische, vormelijke als inhoudelijke afstemming. Alle gegevens zijn
opgenomen in één centrale databank, maar kunnen geconsulteerd worden vanuit de
verschillende provinciale websites.

De ingave en het up-to-date houden van de gegevens gebeurt in nhauwe samenspraak met
de organisaties zelf en in West-Vlaanderen, Oost-Vlaanderen en Antwerpen met de
zogenaamde ankerpunten, en in Brussel, Limburg en Vlaams-Brabant centraal binnen de
administratie.

Reeds gerealiseerd:

Provincie Oost-Vlaanderen:

» Voor de bestaande on-line sociale kaart werden op kwantitatief en kwalitatief vlak
hiaten/tekortkomingen opgespoord en aangepakt via huiswerken en grote jaarlijkse
actualisaties.

* Implementatie van module werkingsgebied: aan elke fiche werd een werkingsgebied
toegekend.

* Op basis van een off-lineversie van de sociale kaart werd een GISoost-project "sociale
kaart" uitgewerkt.

Interprovinciaal vlak:

* Oost-Vlaanderen, West-Vlaanderen, Vlaams-Brabant, Limburg en Brussel hebben een vrij
volledige on-line sociale kaart. De sociale kaart van Antwerpen wordt nog verder
aangevuld.

» De functionaliteit werkingsgebied werd on-line gezet en elke provincie heeft inhoudelijk de
oefening gemaakt: op basis van het interprovinciaal draaiboek (per soort organisatie is er
afgesproken welk werkingsgebied moet toegekend worden (deelgemeente,
fusiegemeente, kleine zorgregio, Vlaanderen, enz)) werd aan elke fiche aan
werkingsgebied toegekend.
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Zoals elk jaar werden de rubrieken- en trefwoordenlijst ook in 2006 aangepast n.a.v.
nieuwe ontwikkelingen in het werkveld en onvolmaaktheden in de lijsten die door gebruik
ervan naar boven kwamen.

De interprovinciale werkgroep sociale kaart werkt in opdracht van de A-Commissie
Welzijn van de VVP aan een nieuwe versie van de sociale kaart (“Sociale kaart — 2%
generatie”). In 2006 werd onderzoek uitgevoerd naar de haalbaarheid om de bestaande
Nederlandse digitale sociale kaart, SoCard, als basisversie te gebruiken voor deze 2%
generatie.

In kader van generatie 2 werd verder gewerkt aan de afbakening van de scoop van de
sociale kaart, de uitwerking van de vraaggestuurde zoekmethode, het promotie- en
communicatieplan en het thesaurussysteem.

Doelstellingen voor 2007:

Provincie Oost-Vlaanderen:

De provinciale elektronische sociale kaart verder verfijnen: aanscherpen van de
volledigheid, actualiteit en gebruiksvriendelijkheid.

Als partner van de interprovinciale werkgroep meewerken aan de concretisering van de
sociale kaart 2% generatie (via inhoudelijke werkgroepen, uitgebreide testfases,...).
Verdere sensibilisering, promotie en vorming van/over de sociale kaart in de provincie
Oost-Vlaanderen.

Interprovinciaal vlak:

De verschillende sociale kaarten zullen verder inhoudelijk aangevuld en geoptimaliseerd

worden, met specifieke aandacht voor die sociale kaarten die nog hiaten vertonen.

Nauwgezette evaluatie van de nieuwe zoekmodule op werkingsgebied, met het oog op

een verfijning van het bestaande draaiboek werkingsgebied.

In het kader van generatie 2:

o Afwerken van de inhoudelijke oefeningen met het oog op de implementatie ervan in
de 2% generatie.

o Doorlopen van het SoCard-traject: Vervlaamsen van de Nederlandse sociale kaart;
toevoegen van ontbrekende functionaliteiten; migratie van data uit generatie 1.

o Ontwikkeling van nieuwe frontends voor de professionele en de gewone gebruiker.

o De ontwikkeling van de nieuwe versie van de sociale kaart sterk gefaseerd en
modulair laten verlopen, waardoor de opdracht over meerdere jaren zal verspreid
worden. In 2007 zal een basisversie van de 2% generatie sociale kaart uitgewerkt en
getest worden en tegen eind 2007 on-line geimplementeerd worden.

Uitbreiden contacten met werkveld en sectoren in kader van samenwerking.

Vlaamse Gemeenschap: samen met de betrokkenen een oplossing zoeken voor

gegevensuitwisseling Gemeenschappelijk KlantenBestand (GKB) van het Departement

Welzijn, Volksgezondheid en Gezin.

Sociale kaart on-line:

Op internet (gehost en technisch beheerd door eGov):
Antwerpen: http://www.soka.be

Brussel: http://www.bwr.be

Limburg: http://www.limburg.be/socialekaart
Oost-Vlaanderen: http://www.oost-vlaanderen.be/socialekaart
Vlaams-Brabant: http://www.vlaamsbrabant.be/socialekaart
West-Vlaanderen: http://sociale-kaart.be

O O O O O ©O
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Provinciale Milieudatabank
Gedeputeerde: Alexander Vercamer, Jozef Dauwe
Projectverantwoordelijke:  Filip Mahieu
Andere betrokkenen: dienst ICT
aangesloten gemeentebesturen
Cevi NV
Vlaams Gewest

Startdatum project: +/- 1991

Omschrijving project:

De gemeentelijke milieutaken worden steeds complexer. Om de gemeenten efficiént te
ondersteunen, heeft de provincie Oost-Vlaanderen sinds de invoering van de Vlarem-
wetgeving in 1991, haar dienstverlening op gebied van milieu stevig ondersteund. Eén
aspect hiervan is het beheer van een centrale databank die kan gezien worden als een
verzamelplaats van gegevens van milieuvergunningen die werden aangevraagd door en
verleend aan bedrijven of personen.

De gemeentelijke milieudiensten kunnen gegevens omtrent milieuvergunningen klasse 2 en
klasse 3 naar deze databank doorsturen. Ongeveer de helft van de Oost-Vlaamse
gemeenten maakt hiervan gebruik. De Provincie zendt deze gegevens, samen met de
gegevens van de milieuvergunningen klasse 1, door naar het Vlaams Gewest.

Als gevolg van een nieuwe samenwerkingsovereenkomst tussen het Vlaams Gewest
enerzijds en de provincies en de gemeenten anderzijds, worden in de nabije toekomst geen
extra middelen meer voorzien om de provinciale milieudatabank verder uit te bouwen.

Het e-MIL-project, dat deel uitmaakt van deze overeenkomst, behelst de creatie van een
volledig nieuwe databank die alle milieuvergunningsgegevens bevat en die door de
gemeenten zal kunnen worden gebruikt als opvolgingssysteem voor milieuvergunningen.

In afwachting van de realisatie van het e-MIL-project, zal eerst een Milieubeleidsregister, dat
alle milieuvergunningsgegevens bevat, worden aangelegd. De doorsturing van de gegevens
zal in digitale vorm gebeuren. Het Vlaams Gewest heeft echter nog geen concrete acties
voor de oprichting ervan ondernomen.

Eens het e-MIL-project voldoende ver is gevorderd, zal de Provincie alle verzamelde
gegevens overdragen aan het Vlaams Gewest.

De provinciale milieudatabank on-line:

* Op CE-net: http://provmdb.cevi.be
* Op internet: http://oost-vlaanderen.be/milieu
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Begroting 2007 eGov
Ontvangsten
Krediet 2006 Verdeling Totaal
Artikelnr. Omschrijving (BW 2) Detail 2007 Krediet 2007 ICT-budget krediet Toelichting
Algemeen 69 218 55 695
13900-15101 Investeringssubsidies in kapitaal v/d 2 000 2 000 2 000
provincie
13900-74035  Provinciale toelage 67 218 48 495 5 200 53 695
Lonen en werking 48 495
ICT 296 063 262 551
13901-15101  Investeringssubsidies in kapitaal v/d 20 000 62 000 - 42 000 20 000
provincie
Uit dienst Informatica 62 000 Provinciebegroting (art. 13901-64035)
13901-74035  Provinciale toelage 276 063 234 951 - 45900 189 051
Uit dienst Informatica 183 921 Provinciebegroting (art. 13901-64035)
Lonen en werking 51 030
13901-74037  Tussenkomst in werkingskosten door 53 500 53 500 Pilootproject ICT-systeemverant-
gemeenten woordelijke ten behoeve van lokale
overheden - besluit PR 21/4/2005
GlSoost 85 750 111 750
13902-15101 Investeringssubsidies in kapitaal v/d 14 000 40 000 40 000
provincie
13902-70202  Cursussen, boeken, cd-roms 1 000 500 Eigen inkomsten
13902-74035  Provinciale toelage 70 750 61 750 9 500 71250
Lonen en werking 61 750
Jeugd 6 014 0
76102-74035  Provinciale toelage 6 014 0 0

Lonen en werking

eGov - Begroting 2007 4/12/2006



Ontvangsten

Krediet 2006 Verdeling Totaal
Artikelnr. Omschrijving (BW 2) Detail 2007 Krediet 2007  ICT-budget krediet Toelichting
Ovinob 842 418 915 290
76701-15101  Investeringssubsidies in kapitaal v/d 255 000 224 000 224 000
provincie
Uit dienst Cultuur 224 000 0 Provinciebegroting (art. 76702-64035)
76701-70200  Inschrijvingsgeld 1700 1500 Eigen inkomsten (jaarvergadering)
76701-70201  Opbrengsten uit vorming 300 4 000 Eigen inkomsten: PBS Migratie 2007
76701-70203  Licenties 0 8 000 Eigen inkomsten: PBS Migratie 2007
76701-74035  Provinciale toelage 536 518 595 522 595 522
Uit dienst Cultuur 240 079 Provinciebegroting (art. 76702-64035)
Uit dienst Informatica 187 059 Provinciebegroting (art. 76701-64035)
Lonen en werking 168 384 Het loon van 1 bibliotheekdeskundige
wordt effectief terugbetaald aan de
personeelsdienst. De loonlast van de
andere personeelsleden vallen ten laste
van het provinciebestuur.
76701-74037  Tussenkomst in werkingskosten door 48 900 82 268 82 268
gemeenten
PBS: Sint-Lievens-Houtem, Haaltert en 12 030 Besluit PR 14/12/2005, BD 9/11/2006
Herzele
PBS: Gevangenisbibliotheek Gent 377 Besluit BD 22/6/2006
PBS: Migratie 2006 20 061 Besluit BD 23/11/2006
PBS: Migratie 2007 49 800
MovE 203 015 202 983
77101-15101 Investeringssubsidies in kapitaal v/d 19 000 18 000 18 000
provincie
Uit dienst Informatica 18 000 Provinciebegroting (art. 77103-64035)
77101-70201  Opbrengst uit vorming 500 500 Eigen inkomsten (cursussen Adlib)
77101-70203  Licenties 30 000 5 000 cfr. uitgaven MovE art. 77101-60401
77101-74035  Provinciale toelage 56 511 38 110 38 110
Uit dienst Informatica 25 610 Provinciebegroting (art. 77103-64035)
Lonen en werking 12 500
77101-78010  Onttrekking aan het reservefonds 97 004 141 373 141 373 Besluit PR 14/6/2006

eGov - Begroting 2007

4/12/2006



Ontvangsten

Krediet 2006 Verdeling Totaal

Artikelnr. Omschrijving (BW 2) Detail 2007 Krediet 2007  ICT-budget krediet Toelichting
Sociale kaart 54 209 29 709
80101-15121 Investeringssubsidies in kapitaal van 10 000 10 000 10 000

andere provincies
80101-74035  Provinciale toelage 30 635 6 135 6 135 Provinciebegroting (art. 80101-64035)
80101-74036  Tussenkomst andere provincies 13574 13574 13574

Hosting overeenkomst 3630

Andere 9944
Milieudatabank 33 000 31200
87901-74035  Provinciale toelage 33 000 31 200 31 200
Totaal 1589 687 1609 178

eGov - Begroting 2007

4/12/2006



Begroting 2007 eGov
Uitgaven
Krediet 2006
Artikel Omschrijving (BW 2) Detail 2007 Krediet 2007 Toelichting
Algemeen 69 218 55 695
Investeringen
13900-21101  Licenties, software,... 2 000 2 000
Werkingskosten
13900-61301  Algemene werkingskosten 5 000 3750 Forfaitaire kost personeel
13900-61311  Huur, onderhoud, beheer informaticamaterieel 2 000 2 000
13900-61313  Receptie- en representatiekosten 500 500
13900-61322  Opleiding, vorming, deelname congressen 1000 1000
13900-61530  Onderhoudscontract informatica 1 000 1 000
Popsy professional 600 Besluit BD 25/9/2003, 1/4/2004
Andere 400
13900-61600  Verzekeringen: algemeen 0 500 Verzekering beroepsaansprakelijkheid en rechtsbijstand
bijzonder rekenplichtige
13900-62010  Bezoldiging personeel 57 518 44 745
13900-65301  Admin. kosten financieel beheer: bankkosten 200 200
ICT 296 063 262 551
Investeringen
13901-21101  Licenties, software,... 10 000 10 000
13901-23101 Informaticamaterieel: aanschaffingswaarde 10 000 10 000
Werkingskosten
13901-61301  Algemene werkingskosten 10 000 10 000 Forfaitaire kost personeel
13901-61308  Fotokopieén en drukwerk 0 1 000
13901-61309  Publiciteit, promotie, voorlichting 0 2 000
13901-61310  Boeken, documentatie, ... 0 1 000

eGov - Begroting 2007  18/01/2007



Uitgaven

Krediet 2006

Artikel Omschrijving (BW 2) Detail 2007 Krediet 2007 Toelichting

13901-61311  Huur, onderhoud, beheer informaticamaterieel 156 721 123 021
Netwerkverbinding met Cevi-Publilink 13 500 Besluit BD 29/9/2005
Andere 109 521

13901-61313  Receptie- en representatiekosten 5 000 5 000

13901-61322  Opleiding, vorming, deelname congressen 1500 6 000

13901-62010  Bezoldiging personeel 102 842 94 530

GlSoost 85 750 111 750

Investeringen

13902-21101  Licenties, software,... 20 000

13902-23101  Informaticamaterieel 14 000 20 000

Werkingskosten

13902-61301  Algemene werkingskosten 5 000 5 000 Forfaitaire kost personeel

13902-61310  Boeken, documentatie, ... 2 000 2 000

13902-61311  Huur, onderhoud, beheer informaticamaterieel 7 000 7 000
Huur GIS-software 5700 Besluit BD 10/10/1997
Andere 1300

13902-61313  Receptie- en representatiekosten 1 000 1 000

13902-62010  Bezoldiging personeel 56 750 56 750

Jeugd 5389 0

Werkingskosten

76102-61301  Algemene werkingskosten 625 0

76102-62010  Bezoldiging personeel 5389 0

eGov - Begroting 2007

18/01/2007



Uitgaven

Krediet 2006

Artikel Omschrijving (BW 2) Detail 2007 Krediet 2007 Toelichting

Ovinob 842 418 915 290

Investeringen

76701-21101 Licenties, software, ... 144 000 144 000

76701-23101  Informaticamaterieel: aanschaffingswaarde 80 000 80 000

Werkingskosten

76701-60401  Aankoop licenties rechtstreekse verkoop 8 000 8 000

76701-61230  Auteursrechten, vergoeding lesgevers, gids,... 1500 1500

76701-61245  Reis- en verblijfkosten van derden 1000 1000

76701-61301  Algemene werkingskosten 25 646 25 000
Forfaitaire kost personeel 22 500
Andere 2 500

76701-61304  Kantoorbenodigdheden voor rechtstreeks verbruik 1000 1000

76701-61307  Telefoon, fax, internet, e-mail 500 500

76701-61308  Fotokopieén en drukwerk 1300 3 000

76701-61309  Publiciteit, promotie, voorlichting 1 000 1 000

76701-61310  Boeken, documentatie 400 400

76701-61311  Huur, onderhoud, beheer informaticamaterieel 306 174 394 397
Onderhoud software (Vubissmart PCC, Mumps) 20 000 Besluit BD 20/3/1997, 22/10/1998, 6/5/1999, 23/9/1999,

14/8/2003

Onderhoud Vubissmart licenties ProvBib 11 500 Besluit BD 30/9/2004
Onderhoud PBS Sint-Lievens-Houtem, Haaltert en 12 000 Besluit BD 25/11/2004, 27/1/2005
Herzele + caché licenties
Onderhoud PBS Gevangenisbibliotheek Gent 377 Besluit BD 22/6/2006
Onderhoud PBS Migratie 2006 24 000 Besluit BD 23/11/2006
PBS: Migratie 2007 110 000
Andere 216 520

76701-61313  Receptie- en representatiekosten 5 000 5 000

76701-61322  Opleiding, vorming, deelname congressen 13 000 15 000

76701-61362  Relatiegeschenken 500 500

eGov - Begroting 2007

18/01/2007



Uitgaven

Krediet 2006

Artikel Omschrijving (BW 2) Detail 2007 Krediet 2007 Toelichting
76701-62010  Bezolding personeel 207 398 188 993
76701-64060  Subsidies en bijdragen aan gemeenten en andere 46 000 46 000 Aandeel eGov in de interprovinciale codrdinatie van het
overheden streekgericht bibliotheekbeleid (besluit PR 10/9/2003, BD
13/7/2006)
MovE 203 015 202 983
Investeringen
77101-21101  Licenties, software,... 19 000 18 000
Werkingskosten
77101-60401  Aankoop licenties rechtstreekse verkoop 30 000 5 000 Adlib-licenties kunnen door de Oost-Vlaamse musea via eGov
aan een voordeliger prijs besteld worden bij Adlib BV. De
licenties worden aan aankoopprijs doorverkocht aan de
musea.
77101-61230  Auteursrechten, vergoeding lesgevers, gids,... 1150 4 000
77101-61245  Reis- en verblijfkosten van derden 250 500
77101-61301  Algemene werkingskosten 13100 13 500
Forfaitaire kost personeel 12 500
Andere 1 000
77101-61302  Tussenkomst in de administratieve werkingskosten 50 50
van derden
77101-61308  Fotokopieén en drukwerk 300 500
77101-61309  Publiciteit, promotie en voorlichting 1950 4 000
77101-61310  Boeken, tijdschriften, documentatie, ... 350 0
77101-61311  Huur, onderhoud en beheer informaticamaterieel 2 050 17 600
77101-61313  Receptie- en representatiekosten 2 000 3 000
77101-61322  Opleiding, vorming, deelname congressen 300 1500
77101-61530  Onderhoudscontracten informatica 16 110 18 300
77101-62010  Bezoldigingen 116 405 117 033 De loonkosten worden effectief terugbetaald aan de

personeelsdienst (besluit PR 14/6/06)

eGov - Begroting 2007  18/01/2007



Uitgaven

Krediet 2006

Artikel Omschrijving (BW 2) Detail 2007 Krediet 2007 Toelichting

Sociale kaart 54 209 29 709

Investeringen

80101-21101 Licenties, software,... 34 500 10 000

Werkingskosten

80101-61311 Huur, onderhoud, beheer informaticamaterieel 19 709 19 709

Milieudatabank 33 000 31 200

Werkingskosten

87901-61311 Huur, onderhoud, beheer informaticamaterieel 33000 31 200
Huur PMDB 7 700 Besluit BD 21/4/1994, 24/10/1996,12/12/1996
Onderhoud PMDB 3700 Besluit BD 21/4/1994, 4/4/1996, 24/10/1996, 26/11/1998
Huur BIG 15 000 Besluit BD 21/4/1994, 24/10/1996,12/12/1996
Onderhoud BIG 3300 Besluit BD 21/4/1994, 24/10/1996,12/12/1997
Gebruik backbone 1500 Besluit BD 5/1/2006

Totaal 1589 062 1609178

eGov - Begroting 2007  18/01/2007
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Uitgaven

Uitgaven per project
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HET INVESTERINGSPLAN
GlSoost

- De voorbereiding van de CRAB-, MRB- en GRB-implementaties: 10 000 EUR
kredieten op begroting 2007 artikel 13902-21101
Aankoop nieuwe server: 4 000 EUR
kredieten op begroting 2007 artikel 13902-23101

Ovinob

- De uitbreiding van het Provinciaal Bibliotheeksysteem met 7 bibliotheken: 155 000 EUR
programmatiekosten uitbouw, beveiliging van het PBS en gemeenschappelijk
lezersbestand:
kredieten op begroting 2007 artikel 76701-21101
aankoop van Caché- en catalografie-licenties voor de 7 nieuwe bibliotheken:
kredieten op begroting 2007 artikel 76701-21101
- Virtualisering server: kostprijs nog niet gekend
kredieten op begroting 2007 artikel 76701-21101

MovE
- Verdere uitbouw van de pilootgroep tot 50-tal musea:
10 Adlib-licenties: 18 000 EUR
kredieten op begroting 2007 op artikel 77101-21101
Sociale Kaart

- Uitwerken van 1 & 2 modules van de 2% generatie Sociale Kaart: 10 000 EUR
kredieten op begroting 2007 artikel 80101-21101
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HET FINANCIEEL MEERJARENPLAN

Het onderstaand meerjarenplan geeft een prognose van de ontvangsten en de uitgaven voor
de komende drie jaar, in het geval dat de lopende projecten onveranderd voortgezet worden.
Indien hierin verandering komt of wanneer een nieuw e-government project opgestart wordt,
zal dit — met vermelding van een projectmatig meerjarenplan — aan de Provincieraad
voorgelegd worden.

Bij de raming van de ontvangsten en de uitgaven voor de komende drie jaren wordt rekening
gehouden met een groeivoet van één procent.

1. Ontvangsten
Toelage van de provincie

begroting 2007 : 946 804
prognose 2008 : 912 226
prognose 2009 : 921 348
prognose 2010 : 930 562

Toelage van de provincie (lonen en werkingskosten personeel)

begroting 2007 : 342 159
prognose 2008 : 332 956
prognose 2009 : 336 285
prognose 2010 : 339 648

Toelage van andere provincies

begroting 2007 : 23574
prognose 2008 : 23810
prognose 2009 : 24 048
prognose 2010 : 24 288

Toelage van gemeenten

begroting 2007 : 135 768
prognose 2008 : 137 126
prognose 2009 : 138 497
prognose 2010 : 139 882

Eigen inkomsten

begroting 2007 : 19 500
prognose 2008 : 14 140
prognose 2009 : 14 281
prognose 2010 : 14 424
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2. Uitgaven

Algemeen

ICT

GIS

begroting 2007 :
prognose 2008 :
prognose 2009 :
prognose 2010 :

begroting 2007 :
prognose 2008 :
prognose 2009 :
prognose 2010 :

begroting 2007 :
prognose 2008 :
prognose 2009 :
prognose 2010 :

Ovinob

MovE

begroting 2007 :
prognose 2008 :
prognose 2009 :
prognose 2010 :

begroting 2007 :

Sociale kaart

begroting 2007 :
prognose 2008 :
prognose 2009 :
prognose 2010 :

55 695
56 252
56 814
57 383

262 551
265 177
267 828
270 507

111 750
112 868
113 996
115 136

915 290
924 443
933 688
943 024

202 983

29 709
30 006
30 306
30 609
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Milieudatabank

begroting 2007 : 31 200

prognose 2008 : 31512

prognose 2009 : 31 827

prognose 2010 : 32 145
3. Samenvatting:

2007 2008 2009 2010

Ontvangsten
Provincie 946 804 912 226 921 348 930 562
Provincie (personeel) 342 159 332 956 336 285 339 648
Andere provincies 23574 23 810 24 048 24 288
Gemeenten 135 768 137 126 138 497 139 882
Eigen inkomsten 19 500 14 140 14 281 14 424
Onttrekking reservefonds 141 373 0 0 0
Totaal ontvangsten 1609178 1420 258 1434 459 1448 804
Uitgaven
Algemeen 55 695 56 252 56 814 57 383
ICT 262 551 265 177 267 828 270 507
GIS 111 750 112 868 113 996 115 136
Ovinob 915 290 924 443 933 688 943 024
MovE 202 983 0 0 0
Sociale kaart 29 709 30 006 30 306 30 609
Milieudatabank 31 200 31512 31 827 32 145
Totaal uitgaven 1609178 1420 258 1434 459 1 448 804

Goedgekeurd door de Provincieraad van Oost-Vlaanderen.

Gent,

Namens de Provincieraad :

de Provinciegriffier

de Voorzitter
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Brussel, 6 februari 2007
Regentschapsstraat 2
1000 BRUSSEL

N 09-3.238.590 B4

Mijnheer de gouverneur,

BETREFT : Brieven van 1 februari 2007, respectievelijk kenmerk DBG/BW2007-TW2 —
advrek en DBG/2007/begroting — advrek, betreffende de ontwerpen van
respectievelijk de tweede reeks wijzigingen aan de begroting 2007 van de
provincie Oost-Vlaanderen en de initi€le begroting 2007 van het gewoon
provinciebedrijf eGov — ICT dienstverlening.

Na onderzoek van de ontwerpen van de tweede reeks wijzigingen aan de begroting 2007
van de provincie Oost-Vlaanderen en van de initiéle begroting 2007 van het gewoon pro-
vinciebedrijf eGov — ICT dienstverlening, zoals aangenomen door de deputatie in de zit-
ting van respectievelijk 1 februari 2007 en 25 januari 2007, deelt het Rekenhof u mee dat
het ten gronde geen opmerkingen formuleert.

Het Rekenhof merkt evenwel op dat de ontwerpen niet tijdig aan zijn college werden
overgezonden ten einde het toe te laten een advies te verstrekken dat, overeenkomstig
artikel 66, 82, derde lid, van de provinciewet, ten minste zeven vrije dagen voor de dag
van de vergadering waarop de ontwerpen worden besproken aan ieder lid van de provin-
cieraad kon worden bezorgd.

Het Rekenhof :
Op last : De eerste voorzitter,
De griffier,

F. VANSTAPEL.
J. VAN INGELGEM.

De heer A. DENYS

Voorzitter van de deputatie

van de provincie Oost-Vlaanderen
Gouvernementstraat 1

9000 GENT





